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Chi sono le vittime di 
discriminazione

In che ambiti avvengono gli 
episodi di discriminazione

Essere vittima di discriminazione
•Il sentirsi discriminati

•Malessere
•Vergogna, sfiducia 

Discriminazione o esclusione
Discriminazione o conflitto



  

Chi sono le vittime di Chi sono le vittime di 
discriminazionediscriminazione

❂ Stranieri (soprattutto diversità somatica)
• Etnia o cittadinanza?

❂ Donne (spesso in una situazione di 
discriminazione multipla)

❂ Persone LGBT
❂ Persone con disabilità
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Sono stato discriminato nel cercare casa 
in affitto

Gli ambiti della discriminazioneGli ambiti della discriminazione



  

Sono stato discriminato nel cercare 
lavoro
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Gli ambiti della discriminazioneGli ambiti della discriminazione

• Lavoro:
• in accesso (donne, persone con disabilità)

• condizioni di lavoro (stranieri, donne)

• mobbing (Stranieri/minoranze etniche, 
persone LGBT)



  

Gli ambiti della discriminazioneGli ambiti della discriminazione

•Casa:
• Stranieri/minoranze etniche

•Accesso/fruizione servizi:
•Stranieri/minoranze etniche

•Molestie, violenza



  

Essere vittima di Essere vittima di 
discriminazionediscriminazione

Chi:

• chiunque appartenga a un gruppo 
sociale esposto al rischio

• esperienza - identità

Impatto:

• insicurezza

• peggiore qualità della vita

• auto-esclusione



  

Essere vittima di Essere vittima di 
discriminazionediscriminazione

Vergogna:

• meccanismi di proiezione, interiorizzazione 
del pregiudizio

• difficoltà nel ripercorrere (narrazione)

Sfiducia:

• previsione di inutilità di qualunque azione

• presunzione di condivisione del pregiudizio



  

Discriminazione o esclusioneDiscriminazione o esclusione

•La discriminazione è esclusione da risorse 
(economiche, sociali, culturali etc.)

•La discriminazione è esclusione motivata in 
base all’identità

•L’esclusione non è sempre discriminazione, 
ma è possibile che chi appartiene ad un 
gruppo a rischio tenda a leggere qualunque 
esclusione come discriminatoria



  

Discriminazione o esclusioneDiscriminazione o esclusione

•Quando l’esclusione non è discriminatoria?

Quando non è motivata dall’identità della 
persona esclusa, ma da requisiti mancanti, 
irregolarità nell’accesso, parametri 
obiettivi.

Attenzione alla discriminazione indiretta.



  

Discriminazione o conflittoDiscriminazione o conflitto

•Ogni episodio di discriminazione è portatore 
di conflittualità. A volte episodi di conflitto 
fanno nascere comportamenti discriminatori

-è nato prima il conflitto o la 
discriminazione?

- a seconda, si mettono in atto strumenti 
diversi
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